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1. ALTALANOS TUDNIVALOK

A 39/2012. (XI. 21.) EMMI rendelet a felsdoktatasi szakképzések képzési és kimeneti
kovetelményeirdl, a 230/2012. (VIIL.28) Kormany rendelet a fels6oktatasi szakképzésrol és a
felsboktatasi képzéshez kapcsolédd szakmai gyakorlat egyes kérdéseirdl, valamint a
Nyiregyhazi Egyetem Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzata a szakra vonatkozdan az Osszefiiggd
gyakorlattal kapcsolatban a kovetkez6 formaban rendelkezik:
1. A képzési id6 félévekben: A felsdoktatasi szakképzésben legalabb egy féléves szakmai
gyakorlatot kell szakmai gyakorlohelyen szervezni. Szocidlis munka felsdoktatasi
szakképzésben a szakmai gyakorlat 0sszefiiggd, a 4 félévben végzett gyakorlat, amelynek
idGtartama teljes idejii képzésben: 1 félév, 14 hét (560 ora). A gyakorlat 6tnapos munkahétnek
megfeleld iddszakra tagoldédik (napi 8 ora, heti 40 ora). Részidds képzésben a szakmai
gyakorlat: hat hét, legalabb 240 ora.

2. A felséoktatasi szakképzés osszefiiggo szakmai gyakorlatanak kovetelményei:

e A szakmai gyakorlat a negyedik félévben végzett gyakorlat, a felsdoktatasi intézmény
kijelolése alapjan végezheto:

o szocialis munka szakirdnyon kiilondsen a szocialis alapszolgéltatas, a szocialis
szakellatds intézményeiben; a gyermekjoléti alapellatds és a gyermekvédelmi
szakellatas intézményeiben; szocidlis teriileten miikodd civil, nonprofit és egyhazi
szektor szervezeteinél, munkaerd-piaci szolgaltatassal foglalkoz6 szervezeteknél,
intézményeknél; szocialis igazgatas intézményeinél.

3. Az osszefiiggo szakmai gyakorlat kredit értéke: 30 kredit

4. A gyakorlat terepei és idétartama: A nappali tagozatos hallgatonak a gyakorlatot egy
terepintézményben egybefiiggden, 14 hét (560 6ra) idétartamban kell teljesiteni, mig
levelezd tagozaton egy intézményben 6 héten (240 ora) keresztiil tart a gyakorlat.

5. A gyakorlat értékelése: A terepgyakorlat mindsitése Otfokozati - jeles (5), jo (4),
kozepes (3), elégséges (2), elégtelen (1).- gyakorlati jeggyel zarul. A gyakorlati jegy
megszerzésének feltételeire a Nyiregyhazi Egyetem ,, Tanulmdanyi és Vizsgaszabalyzata”
altal el6irt utmutatasok vonatkoznak.

6. Munkatapasztalat beszamitasa a teljesitésbe:

Amennyiben a hallgaté legalabb egy éves iddtartamig a felsdoktatasi szakképzésben

eldirt gyakorlohelyén dolgozik (vagy dolgozott) a felsGoktatasi szakképzettséggel

legjellemzObben betolthetd FEOR szerinti munkakorok valamelyikében, akkor az

Osszefiiggd szakmai gyakorlat kovetelményének helyébe munkatapasztalatdit a
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Nyiregyhazi Egyetem Tanulményi és Vizsgaszabalyzata alapjan a hallgaté kérelmére
elismeri az intézmény. A munkatapasztalat ¢és az eldzetesen megszerzett tudds
beszamitasa a teljes idejii képzésben ¢€s a részideji képzésben résztvevd hallgatokra

egyarant vonatkozik.

2. A GYAKORLAT KOVETELMENYEI

2. 1. Az osszefiiggo gyakorlat célja

A gyakorlat célja felkésziteni a hallgatokat a szocialis-, oktatasi,- kozmiivel6dési- és munkaerd-
piaci szolgaltatasok kidolgozésara, lebonyolitasara és értékelésére. Megismertetni a hallgatokat
a szocialis alapellatas, igazgatds és szakellatds - kiilonds tekintettel a gyermekvédelmi
szakellatas - kiilonb6z6 intézményeiben, civil, non-profit és egyhazi szervezeteiben végzett
segitd tevékenységgel.

Alkalmassa tenni a hallgatdkat a kliensek szolgaltatasi igényeinek felismerésére, a
human szakteriileten foglalkoztatott szakemberekkel valo egyiittmikodésre. Megismertetni a
fiatalok szocializacidjat eldsegité prevencids, életvezetési €s mentalhigiénés, egyén- és
kozosségfejlesztd tevékenységek korével, és azzal foglalkozo szinterek, szervezetek
munkajaval. Képessé tenni prevencios tevékenységek, kreativ fejlesztéprogramok, palyazatok,
Osztondij-programok  kidolgozasara és lebonyolitasara, valamint egyéni és kozoOsségi
problémak kezelésére, a kliensekkel valo egylittmiikodésre.

Az Osszefliggd szakmai gyakorlat tovabbi célja az elméleti ismeretek gyakorlatban
(mikodé  oktatasi-nevelési, szocialis, gyermekjoléti/gyermekvédelmi  intézménynél,
szervezetnél illetve a szocidlis igazgatas terliletén) torténd megfigyelése, elemzése illetve a

terepoktato altal, a hallgatéra bizott szakmai feladatok elvégzése.

2. 2. A szakmai gyakorlat végzése
A szakmai gyakorlat nappali tagozatos hallgatok szamara csak a Nyiregyhazi Egyetem ¢és a
gazdalkodo szervezetnek nem mindsiilé szervezetek kozotti egyiittmiitkodési megallapodasok
alapjan lehetséges. A gyakorlat megkezdése eldtt az érvényes szerzddéssel rendelkezd aktualis
gyakorlati terephelyekrdl a szakképzés szakfelels oktatoja, valamint a terepkoordinator tanar
szobeli tajékoztatast nyujt a gyakorlatra jelentkezd hallgatok szamara.

Az Alkalmazott Humantudomanyok Intézete, illetve az intézethez tartozo
Szocialpedagogia és Kozosségszervezés Intézeti Tanszék altal felajanlott gyakorlohelyek koziil

a nappali és levelez6 tagozatos hallgatonak egy gyakorlohelyet kell valasztani. Ezen
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intézmények vezetdi engedélyezik a gyakornok jelenlétét a szervezetiikben, illetve kijelolik az
ugynevezett kontaktszemélyt/tereptanart, aki a félév soran segiti és iranyitja a hallgato
munk3ajat.

Azoknak a hallgatéknak, akiknek valasztott intézményiik egyben a munkahelyiik is,

javasoljuk, hogy kiilonitsék el a munkavallaloi és hallgatoi szerepbdl adodé feladataikat.

2. 3. A gyakorlat teljesitésének kritériumai

A hallgatonak a terepgyakorlatot a 4. félévben kell teljesitenie. A teljesitést harom
dokumentummal kell igazolnia, ezek: a , Terepgyakorlati igazolas”, az ,,Ertékel$ lap” és a
,,Gyakorlati naplo”. A gyakorlat teljesitéséhez kot6dé dokumentumok leadasanak hatarideje a
gyakorlat zarasa utani 3. nap. A hatarid6 elmulasztasa €s hianyos benyujtasa kizarja a gyakorlat

elfogadasat.

A terepgyakorlat teljesitésének tényét az Alkalmazott Humantudomanyok Intézete
honlapjarol  (http://www.nye.hu/appi/node/147) letdlthetd ,,Terepgyakorlati igazolas”
formanyomtatvanyon kell igazolni (a nyomtatvany megtalalhaté az Utmutato mellékletében is).
Az igazolast megszabott hataridére személyesen kell benyUjtania a Szociadlpedagdgia és
Koz0sségszervezés Intézeti Tanszék altal kijelolt személynek. A leadott dokumentumokrol a
hallgato elismervényt kap. Az a formanyomtatvany tekinthet6 hivatalosnak és elfogadhatonak,
amelybdl kideriilnek a hallgat6é adatai (név, tagozat, évfolyam), a gyakorlati hely azonosito
adatai, az intézménynél tett latogatasok szama és id6tartama. Az igazolast hivatalos pecséttel
kell ellatni, valamint a kontaktszemélynek (tereptanarnak) és az intézményvezetének
alairasaval kell hitelesiteni.

A terepgyakorlati igazolashoz csatolni kell az ,,Ertékelé lapot” (megtalalhato az
Utmutaté mellékletében) amelyben a tereptanarnak megadott szempontok alapjan mindsiteni
kell a gyakornok tevékenységét.

A gyakorlat teljesitésének harmadik dokumentuma a ,,Gyakorlati naplé”, amelyet
egyidejiileg kell benyujtani a Terepgyakorlati igazolassal és az Ertékelé lappal, megadott

hataridore.

2. 4. A gyakorlati napléra vonatkozo eldirasok
2. 4. 1.Formai kovetelmények
o formdtum: MsWorld formatum, Times New Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5-es

sortavolsag, sorkizart forma, margok: bal oldali 3,0 cm, jobb oldali, alul és feliil 2,5
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cm, csak 1 oldalas, szines nyomtatds (ha grafikonokat, képeket is tartalmaz),

spiralozott forma, 1 példanyban kell leadni,

e terjedelem: 10-15 oldal, amelynek nem része az elSlap, az irodalom és

tartalomjegyzék, valamint a csatolt mellékletek,

e eldlap: kozépen fenn: Nyiregyhazi Egyetem logoja, alatta kozépen cim:
,GYAKORLATI TEREPNAPLO” alul jobb oldalon: hallgaté neve, szakja, tagozat,
alul kozépen, de lentebb: NYIREGYHAZA, és ala a benyujtas éve.

2. 4. 2. Tartalmi eléirasok

A dolgozatban a kovetkez6 tagolast kell alkalmazni

e cldlap,

o tartalomjegyzék (oldalszdmmal),

o kotelezd feladatok a kovetkezd tagolasban

o

gyakorlati iitemterv: az adott terepintézményben milyen iddtartamban, milyen
feladatellatast végzett a hallgatd. Lehet tablazatos formaban (min. 1500 karakter),
a terepintézmény bemutatisa: lehetséges szempontsor: torvényi hattér,
feladatkorok, konkrét intézményi paraméterek, a konkrét intézmény
feladatellatasanak altalanos jellemz6i (6sszesen kb. 6000 karakter),

a terepen elvégezett feladatok elemzo, osszegzo bemutatdsa: az elvégzett feladatok
értékelése, az intézményrdl kialakitott szakmailag megalapozott vélemény kifejtése
(min 12000 karakter),

egy esetelemzés elkészitése, amely tartalmazza a gyakornoknak egy Klienssel
készitett probléma-bemutatd interjujat, illetve a rendelkezésre  allo
esetdokumentacidobdl szarmazé elemzést, kovetkeztetést (min. 6000 karakter),

a hallgato onértékelése, onfejlodésének és kompetencidinak elemzése:
kliensekkel/klienscsoportokkal vald taldlkozds megélése, a szakmai feladatok
megoldasanak szinvonala, szakmai szerep atélése, személyes fejlddés mozzanatai,
er0sségek, hianyossagok bemutatdsa, tovabbfejlédés lehetdségei (min. 3000
karakter),

e irodalomjegyzék: a hallgato éltal a gyakorlati munka sordn felhasznalt szakirodalmak,

torvények pontos és szabalyos jeldlésével,

o mellékletek: tartalmaznia kell tobbek kozott a ,, Terepgyakorlati igazolas™ és ,,Ertékel

lap” masolatat, valamint minden olyan dokumentumot, amelyet a gyakornok a

gyakorlati munkdjanak dokumentaldsara felhasznalt, és arra a gyakorlati naplojaban



hivatkozik. (példaul: megfigyelési lapok, adatlapok, szobeli és irasbeli kikérdezés
kérdései, jegyzOkonyvek, nagyobb méretii tablazatok, hivatalos dokumentumok és
egyéb hattér informéciok kozlését szolgald anyagok részletei). A mellékleteket
szamozni kell, és azokra a szovegkornyezetben utalni kell. A mellékletek nem részei

a tartalmi munkanak.

2. 5. A gyakornok teljesitményének értékelése

2. 5. 1. A gyakorlati jegy megallapitasa: a terepgyakorlat értékelését a Szocialpedagogia €s
Kozosségszervezés Intézeti Tanszék vezetdje altal kijelolt személy/ek végzi/k. A gyakorlati
jegy megallapitasakor figyelembe veszik Gyakorlati naplé kidolgozasara kapott részjegyet,
valamint az adott terepintézmény mentoranak a gyakornoki félévet mindsitd értékelését
egyarant. Igy a gyakorlati félév otfokozati gyakorlati jeggyel zarul, amelyek: elégtelen (1),
elégséges (2), kozepes (3), jo (4), jeles (5) érdemjegyek lehetnek. A hallgato teljesitménye
akkor fogadhatdo el, ha mindegyik részjegye legalabb elégséges (2). Amennyiben
megallapithatd, hogy a hallgaté a gyakorlatot nem az eldirt médon vagy iddtartamban
teljesitette, az Osszefiiggd gyakorlatot meg kell ismételni. Az Osszefiiggd gyakorlat a
tanulmanyok alatt legfeljebb egyszer ismételhetd!

2. 5. 2. A gyakorlati napléo mindésitésének szempontjai:

e szakirodalmi, elméleti ismeretek szinvonala: az elméleti hattér beépitése a szakmai
munkaba, illetve az esetek hatterében huzodo elméletek felismerése,

e modszertani felkésziiltség: az adatgyiijtési és elemzési modszerek alkalmazasanak
formai, felhasznalasanak szintjei, az elemzés mélysége, kovetkeztetések szinvonala,
gyakorlati alkalmazhatosag, 6sszegz6 vélemények,

® a dolgozat szerkezete, stilusa: logikus felépités, tartalmi koherencia, nyelvhelyesség,
dolgozat tagolésa, kiilleme, esztétikum,

e egyediség: 6nallo gondolatok megfogalmazasanak képessége, eredetiség, 1ényeglatas,

a gyvakorlati naplorol kialakult 6sszbenyomas.

3. HALLGATOI SEGEDLETEK
3. 1. Elvarasok, ajanlasok az 6sszefiiggé terepgyakorlat végzéséhez
e a gyakornoknak alkalmazkodnia kell a befogadd intézmények elméleti és gyakorlati

célkitiizéseihez,



a gyakornok a rabizott feladatokat sajat kompetenciahatarainak betartasaval végezze,
felel6s azért, hogy szakemberek iranyitasa mellett azokat szakszertien lassa el,

e 3janlatos napi rendszerességgel jegyzeteket késziteni az intézményben folytatott
tevékenységeirdl, amely alapja lehet munkajanak 6sszegz6 bemutatasnak,

e ajanlatos Osszegyljteni azokat a dokumentumokat, amelyet gyakorlata soran
megismert €s hasznalt,

e a gyakorlat idotartama alatt célszeri sajat oOnfejlédését is nyomon kovetni,
dokumentalni. Javasolt lejegyezni szakmai sikereit és kudarcait, elemezni annak okait,
kovetkezményeit, esetleges korrigalasi lehetdségeit,

e torekedjen eseti munkaja soran az érdekes események/torténések dokumentalasara a
kliensek személyiségi jogainak figyelembevételével. (a név, a helyszin ne legyen
felismerhetd),

e probaja meg az események, jelenségek értelmezését, ok-okozati Osszefiiggések
keresését, ne vesszen el a részletekben,

¢ legyen empatikus és elfogado,

e ha segitségre szorul, bizonytalan valamiben vagy kérdései vannak, feltétlen

konzultajon a gyakorlatvezetsjével.

3. 2. Az adatgyiijtés alapmodszerei
3. 2. 1. Interju
A beszélgetés modszere: iranyitott beszélgetés (félig strukturalt interju), mely beszélgetés ne
legyen kikérdezés, vallatas.
Rogzitése: lejegyzés a beszélgetés kozben és kozvetleniil utana a verbalis és non-verbalis
kozlésekbdl szarmazo személyes benyomasok, gondolatok rogzitése.
3. 2. 2. A kornyezet megfigyelése:
A megfigyelés modszere: megfigyelés természetes helyzetben, a kliens otthonaban.
Rogzités: a kliensnél toltott id6 utan a latottak lejegyzése.
Elettér megfigyelése
e milyen a kornyé€k,
e a lakas mérete, elosztasa, berendezése,
o gyerekek és felndttek sajat élettere: kiilon szoba, szobarész,
e benyomasok a kliens életérdl.

A kliens élete



¢ hogyan zajlik egy atlagos napja,

e idG6beosztasa,

e benyomasok az otthon hangulatardl, érzelmi légkorérdl.

3. 2. 3. Az esetelemzés

Az esetelemzés készitésének célja, hogy segitsen megérteni egy esetet, illetve megmagyarazni,

hogy dolgok miért tigy torténnek, mint ahogy, vagy eldre jelezni a dolgokat egy példa alapjan.

Formai lehetnek:

o hosszmetszeti bemutatads: egy egyéni (kiilonleges) sors végigkovetése, bemutatasa,

o Keresztmetszeti bemutatds: a kliens problémajat, valamint az azzal kapcsolatos

torténéseket egy adott téma koré rendezi.

A kett6 koziil barmelyik elkészitése mellett donthet a hallgato.

Az esetelemzés dltaldnos szerkezete:

o az esetelemzés elkészitésének koriilményei: (pl.: hogyan kertilt kapcsolatba a klienssel,

milyen intézményben, milyen szerepben, a kliens hogyan kertilt kapcsolatba a segitd

szakemberrel, szervezettel)

o az esetleirasban szereplok (név nélkiil), valamint a kliens/ek és kornyezetének

legfontosabb jellemzoinek bemutatasa:

o

a kliens/ek, jellemz6éi (példaul: nem, életkor, kiils6, belsé tulajdonsagok,
személyiségének egyéb jellemz6i, egészségallapot, illetve mindaz, ami fontos lehet
az eset szempontjabol),

szociokulturalis kornyezet (példaul: csaladi hattér és annak jellemzdi,
csaladszerkezeti sajatossagok, életmodbeli jellemzok, iskolazottsag, jovedelmi

viszonyok, lakohelyi jellegzetességek, problémaforrasok).

e az eset konkrét és részletes bemutatasa:

o

(@]

o

a probléma bemutatéasa, a probléma kialakulasanak el6zményei, lehetséges okai,

a probléma megoldasara tett kisérletek, mikor, kik milyen Iépéseket tettek a
kialakult a probléma megoldasa érdekében,

kliens/ek motivacioi, dilemmai, elvarasai a segitd intézménnyel szemben,

a kliens sajat er6forrasainak, segitséget jelentd tdmaszainak ismertetése, a valtozast
segitd és korlatozo tényezok.

tényszerl ismertetése a lezarult, vagy folyamatban 1€v6 eset iddszerti allapotanak.

o Osszegzé vélemény megfogalmazdsa: (példaul: megoldasi javaslatok; hogyan

vélekedik a probléma megoldasarol; mennyire érezte magat kompetensnek az tigyben



a gyakornok, van-¢ mas oOtlete a problémamegoldasra; milyen egyéb szakember
bevonasat tartotta volna indokoltnak; hogyan értékeli sajat teljesitményét; €s egyéb

szubjektiv észrevételek).

4. TEREPTANARI TAJEKOZTATO

4. 1. A Szocialis és ifjusagi munka, szocialis munka szakirany felsooktatasi szakképzés
célja

A szakmai gyakorlat célja a szakképzettségnek megfeleld6 munkahelyen, munkakorben az
elméleti és gyakorlati ismeretek Osszekapcsolasa, a szakma gyakorldsdhoz sziikséges
munkavallaléi kompetencidk munkafolyamatokban torténd fejlesztése, az anyag-eszkoz-
technoldgiai ismeretek és gyakorlati jartassdgok, valamint a munkafolyamatokban a személyi
kapcsolatok ¢és egyiittmiikddés, feladatmegoldasokban az értékeld és onértékeld magatartds, az

innovacios készség fejlesztése. (230/2012. (V111.28.) Korm. rendelet 14. §.(1)).

A Szocialis és ifjisagi munka felsGoktatasi szakképzés célja olyan szocidlis és ifjisagi
szakemberek képzése, akik szakiranyu fels6foku végzettségli szakemberek irdnyitasa mellett
részfeladatok vallalasara képesek.

A végzettek részt vesznek az alapvetd emberi jogokon, a tarsadalmi igazsagossagon
alapuld, korszerii szocialis munkaban. Onismeretet és alapkészségeket szereznek a szocialis
munka alapértékeinek gyakorlati megvalositdsdhoz. Ismerik és hasznéaljadk a szakmaban
alapvetd, relevans informacioforrasokat és az adminisztraciot. Megfelelo szociologiai,
tarsadalompolitikai, pszichologiai, jogi, pedagogiai ismeretek birtokaban képesek diplomas
szakember feliigyelete mellett az emberek szocidlis és mentalis problémait kezelni. Képesek az
¢érintettekkel ¢és egyéb szakemberekkel egylittmiikodésben fejleszté-segitd beavatkozésra,
kozosségi aktivitas generalasara, helyi tdrsadalom szerepvallaldsanak eldsegitésére, kiilonb6zo

tarsadalmi csoportok egytittmiitkodésének ,,facilitalasara”.

4. 2. A Szocialis és ifjusagi munka, szocialis munka szakiranyu képzésben elsajatitando
kompetenciak

o megszerezheto tudas, ismeret, tapasztalat
o a szocidlis munka részfeladatainak vallalasdhoz sziikséges tarsadalomismereti,
pszichologiai, szocialpolitikai, jogi, igazgatasi és pedagogiai felkésziiltség;
o a szocialis agazatban miikodo civil, nonprofit és egyhazi szektor szervezeteinek,

mitkddésének és jellemzdinek ismerete;
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o

a kiilonbozo tarsadalmi csoportok (pl. valléasi, etnikai) kultirdjahoz kapcsolodod
ismeretek tajékozottsag az alapvetd emberi sziikségletek, a szocialis problémak és
az ezekkel 0sszefliggd tarsadalmi jelenségek teriiletén;

a szolgaltatast igénybe vevOk problémai iranti érzékenység, a szocializacids,
¢letvezetési és mentalhigiénés nehézséggel kiizdOk tamogatasa;

tajékozottsadg a szocidlis munka adminisztracidjaban;

felkésziiltség olyan informaciok gyijtésében ¢és adminisztrativ ton torténd
feldolgozasaban, amelyek a szocialis alapszolgaltatasban, a szakellatasban, és mas,
hivatali szocidlis adminisztracioban részfeladatként jelen vannak;

jartassag a korszerti informatikai technikakban;

e jartassdg, képesség:

o

szocialis szolgaltatasokat nyu;jto illetve azokkal kapcsolatban all6 intézményekben
a szocialis munka részfeladatainak ellatasara;

szocialis teriileteken megjelend adminisztrativ feladatok végzésére;
fejlesztésekben, innovacidban folytatott adminisztrativ tevékenységekre;
intézményi, valamint egyéni, csaladi, csoportos és kdzosségi munkaban szervezési,
megvalositasi részfeladatok ellatasara;

felkésziiltség a szocialis munka alapkészségeinek alkalmazéasdban (Onismeret,
kapcsolatteremtés, kommunikacio, empatia);

felkésziltség a személykodzi viszonyokban altalanosan elfogadott normak,
szabalyok valamint a Szocialis munka Etikai kodexében megfogalmazottak

alkalmazasara.

4. 3. A felsooktatasi szakképzés osszefiiggé szakmai gyakorlatanak kévetelményei

A szakmai gyakorlat a negyedik félévben végzett gyakorlat, a felsoktatasi intézmény kijelolése

alapjan végezhetd, szocidlis munka szakiranyon kiilondsen a szocidlis alapszolgaltatas, a

szocialis szakellatas intézményeiben; a gyermekjoléti alapellatds és a gyermekvédelmi

szakellatds intézményeiben; szocidlis teriileten miikodd civil, nonprofit és egyhazi szektor

szervezeteinél; munkaerd-piaci szolgaltatassal foglalkozo szervezeteknél, intézményeknél;

szocialis igazgatas intézményeinél.

A feladatok sikeres megoldasa érdekében elvards, hogy a kontaktszemély/tereptanar

felsofoku végzettséggel és legalabb két éves szakmai gyakorlattal rendelkezzen, aki kozvetlen

hasznaloi kapcsolatban vagy adminisztrativ/kutatasi teriileten dolgozik. Tovabbé kivanatos a
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tereptanari végzettség is. Ugyanazon tereptanar egy idoben, legfeljebb két hallgatd gyakorlatat
vezetheti.

4. 4. Az osszefiiggé szakmai gyakorlat leirasa

Tantervi egység, (al)modul neve: Osszefiiggé szakmai gyakorlat

Kreditszama: 30

Tantervi helye: 4. félév
A szamonkérés, értékelés modja: Gyakorlati jegy

A szakképzettség feladatprofiljanak valé megfelelés bemutatasa:
Az bdsszefiiggo gyakorlat célja:
Felkésziteni a hallgatokat a szocialis-, oktatasi,- kozmivelddési- és munkaerd-piaci

szolgaltatasok kidolgozasara, lebonyolitasara és értékelésére. Megismerteti a hallgatokat a szocialis
alapellatas, igazgatas és szakellatds - kiilonos tekintettel a gyermekvédelmi szakellatas - kiilonb6zo
intézményeiben, civil, non-profit és egyhazi szervezeteiben végzett segitd tevékenységgel.

Alkalmassa tenni a hallgatdkat a kliensek szolgaltatasi igényeinek felismerésére, a human
szakteriileten foglalkoztatott szakemberekkel vald egylittmiikodésre. Megismertetni a fiatalok
szocializaciojat eldsegitd prevencids, életvezetési és mentalhigiénés, egyén- és kozosségfejlesztd
tevékenységek korével, és azzal foglalkozd szinterek, szervezetek munkajaval. Képessé tenni
tevékenységek, kreativ fejlesztOprogramok, palyazatok, 6sztondij-programok
kidolgozasara €s lebonyolitdsara, valamint egyéni és kozosségi problémak kezelésére, a kliensekkel
val6 egylittmiikodésre.

prevencios

Az Osszefliggd szakmai gyakorlat célja az elméleti ismeretek gyakorlatban (miikodo
oktatasi-nevelési, szocialis, gyermekjoléti/gyermekvédelmi intézménynél, szervezetnél illetve a
szocialis igazgatas teriiletén) torténd megfigyelése, elemzése illetve a terepoktatd altal, a hallgatora
bizott szakmai feladatok elvégzése.

Tantervi egység: Osszefiiggd szakmai gyakorlat

Kialakitando kompetenciak

Konkrét tevékenységek

a szocialis munka részfeladatainak
vallalasahoz sziikséges tarsadalomismereti,
pszichologiai, szocidlpolitikai, jogi, igazgatasi
és pedagogiai felkésziiltség, ismeret

Civil és mas szocialis intézmények
miikodésének:

- monitorozasa,

- jogi és igazgatasi szabalyok megismerése,
- légkdrének, emberi kapcsolatainak
tanulményozasa.

a szocialis agazatban miik6do civil, nonprofit
¢és egyhazi szektor szervezeteinek,
mitkddésének és jellemzdinek ismerete

- Civil, egyhazi és nonprofit szektor szervezeti
¢és miikodeési szabalyzatainak megismerése.

- A fenntartoi kiilonbségek megjelenésének
leirasa a gyakorlatban.

- Az 4gazaton beliili és az agazatok kozotti
kapcsolatok feltarasa.

kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok (pl. vallasi,
etnikai) kultarajahoz kapcsolodo ismeretek

- Hatranyos helyzetii, vallasi és etnikai
csoportok hétkdznapi kultirajanak,
életmoddbeli sajatossagainak megfigyelése.

- Vallasi és etnikai identitas megdrzését segitd
programok tervezése, lebonyolitasa.
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tajékozottsag az alapvetd emberi sziikségletek,
a szocialis problémak ¢és az ezekkel
Osszefiiggo tarsadalmi jelenségek teriiletén;

- A kotelezett és onkéntes kliensek
sziikségleteinek felmérése.

- A kielégitetlen sziikségletekbol adodo
tarsadalmi problémak meghatédrozasa.

- A sziikségletek €s a problémak alapjan a

kliensekkel valo6 eltér6 banasmod alkalmazasa.

a szolgaltatast igénybe vevok problémai irdnti
érzékenység, a szocializacios, életvezetési és
mentalhigiénés nehézséggel kiizdok
tamogatasa

- Problémahelyzetekkel valdo megismerkedés,
problémacérzékenység.

- Az elfogado¢ attitiid gyakorlasa,
mentélhigiénés tanicsadd tevékenység
alkalmaval.

tajékozottsag a szocialis munka

crcr

- Szocialis intézményekben alkalmazott
nyilvantartdsi dokumentumok megismerése,
szisztémak tanulmanyozasa a mentor
segitségével.

- Anamnézis és kezelési terv (fejlesztési terv)
készitése segitséggel.

felkésziiltség olyan informéaciok gytijtésében
¢és adminisztrativ uton torténd
feldolgozasaban, amelyek a szocialis
alapszolgaltatasban, a szakellatidsban, és mas,
hivatali szocialis adminisztracioban
részfeladatként jelen vannak;

- Alapveto iigyviteli ismeretek alkalmazasa,
informaciok gytjtése, levéltari €s elektronikus
eszkozokkel.

- Az iratkezelés és irattarozas folyamatanak
megfigyelése, és a folyamatokban vald
részfeladatok ellatasa segitséggel.

jartassag a korszeri informatikai
technikakban;

A gyakorlat soran a felmeriilé problémak
megoldasahoz sziikséges infokommunikacios
eszkozok és modszerek ismerete, hasznalata.

felkésziiltség a szocialis munka
alapkészségeinek alkalmazasaban (6nismeret,
kapcsolatteremtés, kommunikacio, empatia);

- A gyakorlatok alkalmaval, mind a
kliensekkel, mind a munkatarsakkal kiépitett
kapcsolatokban a kapcsolatteremtés, a
kommunikacié szabalyainak alkalmazasa.

- Az Onismeret €s az empatia készségének
fejlesztése, problémahelyzetek megoldasa.

felkésziiltség a személykozi viszonyokban
altalanosan elfogadott normak, szabalyok,
valamint a Szocialis munka Etikai kodexében
megfogalmazottak alkalmazasara;

- A kliens és segit0 viszonyaban a titoktartas
szabalyanak betartasa.

- A kliens kulturalis és vallasi sajatossagainak
elfogadasa, diszkriminaciomentesség
gyakorlasa.

- A csaladi és egyéb mas csoportokon beliili
konfliktusok kezelésében a korszerii
konfliktuskezelési stratégiak alkalmazasa.

jartassag a szocialis szolgaltatasokat ny(;jtd
illetve azokkal kapcsolatban allo
intézményekben a szocialis munka
részfeladatainak ellatasara

A gyakorlatok soran olyan részfeladatok
(igények felmérése, szolgaltatasok tervezése,
esetkezelés és esettanulmany készitése)
ellatasa, amelyekre vélhetden az eldzetes
ismeretei alapjan képes a hallgato.

jartassag a szocialis teriileteken megjelend
adminisztrativ feladatok végzésében

- Informacidk gytjtése, egyszeriibb
adatkezelési feladatok elvégzése.
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- A hivatali munka folyamatanak leirasa.
jartassag a fejlesztésekben, innovacidban - Az Eurdpai Unios elvarasoknak megfeleld
folytatott adminisztrativ tevékenységekben innovacios tevékenységek tartalmi és formai

kdvetelményeinek, valtozasanak kovetése,
aktualizalasa az adott terepintézményben.

- LehetOség szerint palyazati és egyéb fejleszto
tevékenységekbe vald bekapcsolodas.

jartassag az intézményi, valamint egyéni, - Kiilonb6z6 intézményekben egyéni

csaladi, csoportos és kdzosségi munkaban esetkezelési feladatok végzése,

szervezeési, megvalositasi részfeladatok tanulok/fiatalok egyéni sajatossagaihoz

ellatasaban igazodo tanacsadas tervezése, fejlesztési terv
készitése.

- Csaladi szocialis problémak és konfliktusok
kezeléséhez tanacsadoi tevékenység
gyakorlasa.

- Kozosségek tarsadalmi részvételének
erésitése, kozosségfejleszto és
kozosségszervezo tevékenységgel.

Munkatapasztalat beszdmitasa a teljesitésbe:

Amennyiben a hallgatdo legalabb egy éves idétartamig a felsdoktatasi szakképzésben eldirt
gyakorlohelyén dolgozik (vagy dolgozott) a felsGoktatasi szakképzettséggel legjellemzobben
betdlthetd FEOR szerinti munkakorok valamelyikében, akkor az Osszefliggd szakmai gyakorlat
kovetelményének helyébe munkatapasztalatdt a Nyiregyhdzi Egyetem Tanulmanyi és
Vizsgaszabalyzata alapjan a hallgatd kérelmére elismeri az intézmény. A munkatapasztalat és az
el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa a teljes idejii képzésben és a részideji képzésben résztvevo
hallgatokra egyarant vonatkozik.

A felsdoktatasi szakképzettséggel legjellemzobben betoltheté FEOR szerinti munkakor(6k):
szocidlis munka szakiranyon

3221 Trodai szakmai iranyito, feliigyel

3511 Szocialis segito

3512 Nevel6sziil6, foallasu anya

3520 Munkaer6-piaci szolgaltatasi ligyintézo

3639 Egyéb mashova nem sorolhato iizleti jellegli szolgaltatas tigyintézdje

Intézményi felelés (név, beosztds): Dudas Marianna, féiskolai tanarsegéd

4. 5. A terepgyakorlat résztvevéi és feladatai
A terepkoordinator

o felelds a hallgatd gyakorlati képzéséért, annak iranyitasaért,
e garanciat vallal arra, hogy a gyakorlat helye €és a tereptanar személye a hallgato

képzettségéhez sziikséges ismereteket nytjtsa,

14



Osszedllitja és aktualizalja a terepkatasztert,
folyamatos kapcsolatot tart fent a terepintézményekkel,
a terepkisérd szeminariumokon koveti a didk terepen végzett munka;jat,

konzultacids lehetdséget biztosit a gyakornok és a tereptanar szamara.

A tereptanar

tudomasul veszi, hogy a hallgaté gyakornoki statuszban tevékenykedik az adott
intézményben, és elfogadja, hogy a gyakornoknak csak korlatozott feleléssége lehet
az altala nyujtott szolgaltatasokban,

vallalja a felelésséget a hallgatd gyakorlointézményben torténd képzéséért, biztositja
azokat a feltételeket, amelyek hozzajarulnak a gyakornok szakmai kompetencidinak
fejlodéséhez, szakmai szocializacidjahoz, beilleszkedésének tamogatasahoz, sikeres
palyakezdéséhez,

szakirdnyu  fels6foku  végzettségli szakemberként wvallalja a  gyakornok
részfeladatokkal valé megbizasat, munkdjanak irdnyitasat, szakszerli segitését,
tevékenységének objektiv értékelését,

felméri mentoraltja sziikségleteit, és képessé teszi 6t — kompetenciahatarain beliil — a
lehetd legnagyobb onallosaggal feladatainak ellatasara,

szakmai felkésziiltsége révén hozzdjarul szakteriiletén a korszerli, j6 gyakorlatok
megismertetéséhez, tudatositja és bemutatja szakmaja szépségét és nehézségeit,
nyitott a gyakornok kezdeményezéseire, id6t és teret ad a véleményének,
problémdinak meghallgatdsdra és megbesz¢élésére, irdnyt mutat, tanacsot ad a
gyakornok munkdjanak sikeres elvégzéséhez,

munkaja soran segité-tamogato attitliddel kozeledik mentoraltja felé, megismeri
elképzeléseit leend6 munkajardl, Osztonzi Oonmivelédését, torekszik a szakmai
egylittmiikodésre,

azonosul segitd szerepével, ismeri sajat szerephatérait, képes a szakmai kommunikacio

elemeinek megtanitasara, a hatékony konfliktuskezelésre.

A gyakornok

e a képzd intézménnyel és terepintézménnyel egyezetett idépontban és idotartamban

latogatja és megismeri gyakorlohelyét, az ott folyd munkaba a tereptanar irdnyitasa

alatt aktivan bekapcsolodik,

o torekszik az intézmény munkajanak legteljesebb megismerésére (mikodés,

kapcsolatrendszerek, jelzérendszer, szakmai kiildetés),
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tanulmanyozza az intézményben folyd tevékenységeket, megismeri €s gyakorolja a
szocialis és ifjusagi munka, szocialis munka felsdoktatasi szakképzés szakiranya
képzettséggel ellathatod szakmai feladatokat,

megismeri az intézményben mas munkakoérben dolgozok munkdjat, valamint
kliensvilagat,

megfigyeli a szakmai munkamoddszereket, a dokumentaciokat,

illetve a jogi és hatosagi intézkedések formait, rendszerét, intézményeit,

tevékenyen részt vesz szakember (tereptandr) iranyitasa mellett az intézményben folyo
egyéni esetkezelésben, kdzosségi vagy csoportos szocidlis munkaban,

a tereptanar megbizéasa ¢és ellendrzése mellett egyéb részfeladatokat 1at el (példaul:
adminisztracio, igény-felmérés, szolgaltatisok tervezése, informaciogyujtés,
esettanulmany elokészitése, tanacsadas tervezése, fejlesztési terv készitése),
alkalmazkodik az intézmény elméleti és gyakorlati célkittizéseihez,

feladatait sajat kompetenciahatarainak a betartasaval koteles végezni, felel6s azért,
hogy hivatasszertien lassa el feladatat,

a gyakornoktol leginkdbb elvart tulajdonsdgok ¢és kompetencidk: szakmai
elkotelezettség ¢és szaktudas; tolerancia; Kliens-kozpontiusag; fegyelmezettség;
onkontroll; objektivitds; onismeret; jo kapcsolatteremté-és kommunikacios képesség;

empatia; konfliktuskezeld képesség; frusztraciotiirés.

4. 6. A gyakornok munkajanak értékelése

A tereptandr a rabizott gyakornok munkajat a gyakornoki idészak alatt folyamatosan értékeli,

torekszik a konstruktiv visszajelzések adasara. Elvarhato a tereptanartol, hogy a gyakornok

munkajat objektiven, differenciéltan értékelje. A gyakornoki id6 végén a tereptanar gyakornoka

munkajarol Terepgyakorlati igazolast ad, valamint szakmai Osszegzdé értékelést készit,

amelyet az ,Ertékelé lapon” dokumentél, és aldirasaval hitelesit. (Mindkét dokumentum

megtalalhat6 az itmutat6 mellékletében) A szakmai értékelés formai:

rovid, szoveges értékelés (maximum 3000 karakter terjedelemben): elemei: a gyakornok
elméleti ismereteinek és az ismeretek alkalmazasanak szinvonala; kliensekkel és az
intézmény munkatarsaival vald kapcsolata, munkamoralja; személyes és szakmai

kompetenciainak erdsségei, gyenge pontjai, fejlddésének trendje,
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e gyakorlati jegy megdllapitasa: ennek formai: elégtelen (1), elégséges (2), kdzepes (3),
J0 (4), jeles (5) érdemjegyek lehetnek.
Nem fogadhat6 el a gyakornok teljesitménye, azaz elégtelen (1), ha a gyakorlatot nem az eldirt
moédon és iddtartamban teljesitette, és munkaja nem felel meg a képzd intézménnyel és a
mentortanarral egyeztetett szakmai elvarasoknak.
A tereptanar altali gyakornoki mindsités részét képezi a gyakorlati félévet lezard gyakorlati

jegynek.
5. MELLEKLETEK

5. 1. Terepgyakorlati igazolas

5. 2. Ertékel6 lap
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TEREPGYAKORLATI
IGAZOLAS

Igazolom, hogy a hallgatd terepgyakorlatat intézményiinkben letoltotte, a részére eldirt

feladatokat teljesitette.

Intézményvezetd Tereptanar
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ERTEKELO LAP

1. A gyakornok munkajanak érdemjegye (a megfeleld jegy alahuzando).:
elégtelen (1),  elégséges (2), kozepes (3), jo (4), jeles (5)

A gyakornok munkajanak szoveges értékelése.(maximum 3000 karakter terjedelemben):
elemei: a gyakornok elméleti ismereteinek és az ismeretek alkalmazasanak szinvonala;
kliensekkel és az intézmény munkatéarsaival valo kapcsolata, munkamoralja; személyes és

szakmai kompetenciainak erdsségei, gyenge pontjai, fejlddésének trendje.

Tereptanar
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