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Követelmények: 

 

- A szociális professziók hazai és nemzetközi történeti alapjai, a professzionalizáció 

folyamata 

- A szociális munka professzió értékei, etikai alapjai 

- Ismeretek a szociális munkában 

- A szociális munka etikai dilemmáinak ismerete, valamint azok értelmezésének 

képessége 

- Szakmai kompetenciák, határok értelmezésének képessége 

- A segítő folyamat elemeinek és alapvető módszereinek ismerete 

- A segítő kapcsolat alapjai 

- Együttműködés és kliens – segítő viszony kialakítása a professzionális segítő 

munkában 

- Interperszonális és környezeti rendszerek felmérésének módszerei 

- A problémamegoldó folyamat alapjai, lépései és módszerei 

- Krízisintervenció a szociális esetmunkában 

- Közösségi munka módszerei 

- A szociális munka intézményi környezete. Jóléti szolgáltatások rendszere. 
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